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RAPORT EWALUACJI WEWNĘTRZNEJ

w Młodzieżowym Domu Kultury im. K. I. Gałczyńskiego

w roku szkolnym 2013/2014 

OBSZAR : EWALUACJA WSPÓPRACY  Z RODZICAMI   W MDK.
	Zdefiniowanie celów ewaluacji
 i sposobu wykorzystania wyników ewaluacji
	· Pozyskanie informacji nt dotychczasowej współpracy 
z rodzicami w MDK.

· Opracowanie planów działań realizowanych na terenie MDK we współpracy z rodzicami.

	 Określenie odbiorców ewaluacji
	· Dyrektor MDK
· Nauczyciele MDK

· Wychowankowie zajęć MDK

· Rodzice

	Identyfikacja zasobów (czasowych, finansowych,   ludzkich)
	· Czas  realizacji ewaluacji -  10 miesięcy
· Wyniki potrzebne na koniec roku szkolnego, aby opracować planu działań na rok następny.

· Konsultacje  koncepcji ewaluacji 
z Radą Rodziców MDK.

	Wskazanie wykonawców ewaluacji (członków zespołu ewaluacyjnego)
	· Siedem osób:
nauczyciele – członkowie Zespołu 
d.s. ewaluacji
Koordynator ewaluacji – M. Czub – Przewodnicząca Zespołu d.s. ewaluacji.
· Cały zespół będzie opracowywać koncepcję ewaluacji wraz z narzędziami ewaluacji. Raport zostanie napisany przez nauczyciela koordynatora. 
· Przeprowadzenie ankiet i ich analiza – wszyscy nauczyciele.

	Określenie przedmiotu ewaluacji
	· Współpraca z rodzicami prowadzona przez MDK w obszarach:
- realizacja i efekty dotychczasowej współpracy placówki z rodzicami
- identyfikacja możliwości angażowania się rodziców
- identyfikacja oczekiwań i potrzeb placówki (wyrażanych przez dyrektora i nauczycieli) 
· - identyfikacja oczekiwań i potrzeb wyrażanych przez rodziców

	Sformułowanie pytań kluczowych (badawczych)
	Pytania do obszaru „realizacja i efekty dotychczasowej współpracy placówki z rodzicami:

· Ilu rodziców w skali MDK angażowało się w prace na jego rzecz w danym roku szkolnym?
· Jaki charakter miała dotychczas realizowana współpraca?

· W jakich obszarach współpraca przebiegała satysfakcjonująco dla MDK?

· W jakich obszarach się nie udaje?

· Jakie są efekty dotychczas realizowanej współpracy – dla MDK, jako instytucji, dla nauczycieli, dla wychowanków MDK i rodziców?

	Określenie kryteriów ewaluacji
	· Skuteczność działań MDK w zachęcaniu rodziców do uczestnictwa w jego życiu.
· Użyteczność współpracy z rodzicami rozumiana, jako wartość dodana z realizowania działań na terenie MDK we współpracy z rodzicami.

	Dobór metod
	· Analiza dokumentacji  (arkusze nauczycieli)

· Wywiad grupowy z  nauczycielami
· Ankieta wśród rodziców wychowanków MDK
· Wywiad indywidualny z Dyrektorem MDK
· Obserwacja imprez, w których będą uczestniczyć rodzice.

	Określenie ram czasowych
	· IX 2013 – Opracowanie projektu
· XI 2013 – Przygotowanie pytań do wywiadu. 
· III 2014 - Przygotowanie pytań do ankiet 

· III 2014 – Przeprowadzenie ankiet wśród rodziców
· VI 2014 – Opracowanie raportu

· Obserwacja wybranych imprez wg harmonogramu

· Analiza dokumentów – I, VI 2014

	Określenie formatu raportu
 i sposobu upowszechniania wyników.
	· Raport w formie Power Point przedstawiony na Radzie Pedagogicznej, Radzie Rodziców i zamieszczony na stronie internetowej MDK


Zespół ds. ewaluacji:
M. Czub – koordynator  ewaluacji
B. Grochola, M. Guzik, J. Dmytrzak, A. Nowak, D. Kowalska, P. Maślej

WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAŃ :

Wywiad  z P. Teresą Grzybowską - Dyrektorem MDK

1. Jak ocenia Pani, jako dyrektor MDK  dotychczasową współpracę z rodzicami?

Współpraca  z rodzicami na poziomie sekcji układa się dobrze. Jest  grupa rodziców, która zawsze chętnie współpracuje z nauczycielami, szczególnie dotyczy to sekcji tanecznych i plastycznych oraz Akademii Lolka i Bolka. Ścisłe działania rodziców obejmują realizację wspólnych projektów sekcji, udział w imprezach i pomoc w ich realizacji.

2. Jakich obszarów działalności dotyczyła współpraca z rodzicami do tej pory?

Moja współpraca z rodzicami to przede wszystkim współpraca z Prezydium Rady Rodziców. Doceniam bardzo duże wsparcie ze strony rodziców w sytuacji kryzysowej, gdy planowano likwidacje placówek wychowania pozaszkolnego.

Wielkie zaangażowanie rodziców w sytuacji zagrożenia budzi szacunek i uznanie. Rodzice  nie tylko zbierali podpisy pod petycjami do Prezydenta ale uczestniczyli też w pikiecie  pod UMK  i brali udział w rozmowach z przedstawicielami  UMK i RMK.

3. Jakie wymierne korzyści dla placówki wg Pani  wynikają  ze współpracy z rodzicami?

Nasza placówka otrzymuje ogromne wsparcie finansowe ze strony Rady Rodziców. Rodzice wykazują duże zrozumienie jeżeli chodzi o potrzeby MDK, szczególnie w sytuacji, gdy środki z budżetu są okrojone i niewystarczające( media, remonty). Uchwałą Rady Rodziców uzupełniane są wydatki związane z budżetem MDK. Na poziomie funkcjonowania placówki rodzice podsuwają różne pomysły i dobre rady. 

4. Czy napotyka Pani na jakieś trudności   angażując rodziców do pracy?

W niektórych działaniach rodziców zauważa się brak konsekwencji i obiektywizmu. 

Rodzice często postrzegają funkcjonowanie placówki poprzez pryzmat sekcji, do której uczęszczają ich dzieci. Czasem chęci nie przekładają się na czyny i daje się zauważyć brak doprowadzania pomysłów do końca.

5. W jakie sfery swojej działalności chciałaby Pani bardziej zaangażować rodziców w przyszłości?

Uważam, że przede wszystkim należy poprawić współpracę rodziców na poziomie sekcji.

Nie wszyscy nauczyciele są otwarci na współdziałanie z rodzicami, na przykład przy organizacji lekcji pokazowych. Włączenie rodziców w różne przedsięwzięcia podejmowane przez poszczególne sekcje mogłoby dowartościować rodziców, a nauczyciele mieliby szansę wykorzystać koncepcyjne możliwości rodziców.

Wnioski:
· Współpraca z rodzicami oceniana jest przez Dyrektora MDK dobrze.

· Współpraca odbywa się przede wszystkim na płaszczyźnie Prezydium Rady Rodziców.
· MDK otrzymuje duże wsparcie finansowe ze strony Rady Rodziców.
· W niektórych działaniach rodziców zauważa się brak konsekwencji i obiektywizmu ( brak koordynatora)
· Należy poprawić współpracę rodziców na poziomie sekcji . Należy zwiększyć współpracę 
z rodzicami, na przykład przy organizacji lekcji pokazowych. 
Wywiad grupowy z  nauczycielami:

Jak ocenia Pani/Pan dotychczasową współpracę z rodzicami?

Ogólnie współpraca z rodzicami oceniana jest dobrze. Zdecydowanie lepiej układa się współpraca z rodzicami dzieci młodszych. Na  Sobótkach Rodzinnych widać słabą frekwencję rodziców dzieci starszych.

Nauczyciele doceniają pomoc rodziców przy występach i imprezach.

Jakich obszarów działalności dotyczyła współpraca z rodzicami do tej pory?

Do tej pory współpraca dotyczyła:

-promocji sekcji „poczta pantoflowa”

-informowania o wynikach i postępach w nauce

- inne obszary działalności: przygotowanie, czasem też szycie strojów na występy, przyniesienie poczęstunku, transport na występy,  przeglądy artystyczne, wycieczki ,zawody, wernisaże, warsztaty. Rodzice czasem pomagają w redagowaniu strony internetowej udostępniając zrobione przez siebie  zdjęcia.

Jakie wymierne korzyści dla dzieci i nauczycieli wynikają  ze współpracy z rodzicami?

Korzyści: odciążenie nauczycieli  z niektórych obowiązków, wymiana informacji 
o trudnościach i postępach poprzez kontakt telefoniczny lub mailowy, pomoc finansowa, reklama sekcji (poczta pantoflowa), pomoc organizacyjna.
Jak zachęca Pani/Pan rodziców do współpracy?

Nauczyciele pytają rodziców, proszą o konkretne działanie, przekazują też pisemne informacje dzieciom, zapraszają do udziału w lekcjach otwartych, pokazowych, spartakiadzie, sobótkach.

Na jakie trudności napotyka Pani/Pan  angażując rodziców do pracy?

Rodzice narzekają na brak czasu -  pracują. Szkoły organizują coraz więcej imprez i angażują 
w nie rodziców. 
Brak chęci.
Lenistwo

Co wg Pani/Pana wpływa na małe zaangażowanie rodziców w działalność naszej placówki?  

Ponownie - brak czasu. Rodzice starszych uczestników rzadko pojawiają się w MDK 
i kontakt z nimi jest  znikomy. 

W jakie sfery swojej działalności chciałaby Pani/Pan bardziej zaangażować rodziców w przyszłości?

- udział w zebraniach sekcji

-udział w projektach MDK

Chcielibyśmy bardziej  zaangażować rodziców w udział w  zawodach, wernisażach, warsztatach, członkostwo w Radzie Rodziców. Rodzice mogliby brać większy udział w akcjach  charytatywnych.

W jaki sposób nauczyciele mogliby bardziej zmobilizować rodziców do włączania się w różne przedsięwzięcia  podejmowane przez naszą placówkę?

Nauczyciele mogliby wdrażać w życie inicjatywy rodziców, uświadamiać, że sukces zależy od wspólnych  działań, dbać o budowanie  dobrych  relacji  np. chwalenie dzieci, dbać o dobrą komunikację, przekazywać czytelne i pozytywne komunikaty, współpracować 
z rodzicami.

Wnioski:

· Ogólnie współpraca z rodzicami oceniana jest przez nauczycieli MDK dobrze.
· Zdecydowanie lepiej układa się współpraca z rodzicami dzieci młodszych.

· Nauczyciele doceniają pomoc organizacyjną rodziców  – wyjazdy na turnieje, konkursy, pomoc przy imprezach artystycznych.
· Wymierne korzyści ze współpracy z rodzicami to również pomoc finansowa, reklama sekcji (poczta pantoflowa).
· Nauczycie gorzej oceniają współpracę z rodzicami dzieci starszych. Rodzice starszych uczestników rzadko pojawiają się w MDK  i kontakt z nimi jest  znikomy
· Na „Sobótkach rodzinnych” widoczna jest słaba frekwencja rodziców dzieci starszych.
· Wg nauczycieli małe zaangażowanie rodziców w działalność naszej placówki spowodowane jest  brakiem czasu, a czasem również brakiem chęci rodziców.
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ANALIZA ANKIET DOTYCZĄCYCH
WSPÓŁPRACY RODZICÓW
Z MŁODZIEŻOWYM DOMEM KULTURY
IM. K. I. GAŁCZYŃSKIEGO
W KRAKOWIE

KRAKÓW, CZERWIEC 2014 

1. Czy Państwa zdaniem rodzice powinni 
aktywnie uczestniczyć w życiu MDK? 
WRZOSY 82 - TAK, 33 - NIE, 3 - BRAK ODPOWIEDZI 
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BESKIDZKA 115 - TAK, 30 - NIE, 3 - BRAK ODPOWIEDZI 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
266 - TAK, 63 - NIE, 6 - BRAK ODPOWIEDZI 
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2. Czy angażują lub angażowali się Państwo 
w życie MDK lub w prace na rzecz Domu 
Kultury? 
WRZOSY 62 - TAK, 56 - NIE 

Powodem braku zaangażowania było: 
 brak czasu - 34 odpowiedzi 
 odległe miejsce zamieszkania - 2 odpowiedzi 
 zajęcia odbywają się poza MDK i trudno uczestniczyć w życiu MDK - 1 
odpowiedź 
 brak okazji w zaangażowanie - 1 odpowiedź 
 12 osób /10,2 %/ nie uzasadniło, dlaczego nie angażuje się 
w życie MDK. 
Cztery osoby nie podały informacji na temat sposobów zaangażowania rodziców. 
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BESKIDZKA 69 - TAK, 75 - NIE, 4 - BRAK ODPOWIEDZI 

Powodem braku zaangażowania było: 


brak czasu - 28 odp. 

nie było takiej potrzeby - 3 odp. 

brak informacji w jaki sposób można się zaangażować 

angażuję się w życie szkoły do której uczęszczają moje dzieci 

z powodu wielu innych obowiązków 

praca zawodowa 

sama nie wykazywałam inicjatywy a nikt nie poprosił, jedynie zaproszenie 
na pokazy 

 nie było okazji 
 nie widzę takiej potrzeby 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
131 - TAK, 131 - NIE, 4 - BRAK ODPOWIEDZI 

2% 

49% 

49% 
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BRAK ODPOWIEDZI 
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3. Proszę zaznaczyć jakie formy 
przyjmowała Państwa współpraca z MDK: 
WRZOSY: 
 udział w lekcjach otwartych/pokazowych - 95 osób 
 dostarczanie materiałów np. biurowych, plastycznych, itp. na potrzeby sekcji 
- 42 osoby 
 przygotowanie strojów na występy - 25 osób  dowóz dzieci na miejsce występów - 46 osób 
 opieka w trakcie wycieczek - 9 osób 
 inne (jakie?): 
 pomoc przy organizacji imprez i przygotowaniu zajęć - 2 osoby 
 odbieranie nagród poza MDK - 1 osoba 
 opieka podczas zajęć - 1 osoba 
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BESKIDZKA: 
 udział w lekcjach otwartych/pokazowych -104 osoby 
 dostarczanie materiałów np. biurowych, plastycznych, itp. na potrzeby sekcji 
- 39 osób 
 przygotowanie strojów na występy - 42 osoby  dowóz dzieci na miejsce występów - 55 osób 
 opieka w trakcie wycieczek - 24 osoby 
 inne (jakie?): 
 płatność za zajęcia 
 udział w zajęciach, warsztatach 
 przygotowanie wypieków na lekcje pokazowe  członek Rady Rodziców - 3 odp. 
 kupienie nagród pocieszenia na zawody 
 dowóz rekwizytów na miejsce występów, czesanie dziewczyn 
 pieczenie ciasta 
 pomoc charytatywna na rzecz zwierząt 
 zbieranie nakrętek 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
 udział w lekcjach otwartych/pokazowych -199 osób 
 dostarczanie materiałów np. biurowych, plastycznych, itp. na potrzeby sekcji 
- 81 osób 
 przygotowanie strojów na występy - 67 osoby  dowóz dzieci na miejsce występów - 101 osób 
 opieka w trakcie wycieczek - 33 osoby 
 inne - 15 osób 
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4. Czy Państwa zdaniem i przepływ 
informacji między nauczycielami MDK, 
a rodzicami jest: 

WRZOSY: 

BESKIDZKA: 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
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5. Czy nauczyciele pracujący w MDK 
zachęcają Państwa do pracy na rzecz MDK? 
WRZOSY: 

BESKIDZKA: 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
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6. 
Jak korzystają Państwo ze strony 
internetowej MDK? 
WRZOSY: 

BESKIDZKA: 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
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7. Proszę ocenić stronę internetową MDK 
w skali od 1 (negatywnie) do 6 (bardzo pozytywnie) 
WRZOSY: 

BESKIDZKA: 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
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8. Jak często śledzą Państwo zakładkę 
aktualności sekcji, do której uczęszcza 
dziecko? 

WRZOSY: 

BESKIDZKA: 
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DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 
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9. Proszę ocenić współpracę MDK 
z rodzicami w skali od 1 (negatywnie) 
do 6 (bardzo pozytywnie) 

WRZOSY: 

BESKIDZKA: 
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10. 
DLA CAŁEGO DOMU KULTURY: 

10. Czy jest coś czego brakuje lub co chcieliby 
Państwo zmienić w dotychczasowej 
współpracy MDK z rodzicami? 
WRZOSY: 


większe zaangażowanie rodziców w działania MDK, 

informacja na temat aktualnych wydarzeń na skrzynkę mailową, 

zmienianie na bieżąco aktualności na stronie internetowej - 2 osoby, 

otrzymywać informację na bieżąco o postępach - np. w formie pisemnej, 

informacji o odwołaniu lub zmiany godzin zajęć - 2 osoby 

wysyłania maili np. o absencjach nauczycieli, 

dłuższy pobyt dziecka w Akademii, 

dogodniejsze terminy występów, 

brak informacji w sekretariacie, 

możliwość wynajmu sal na imprezy urodzinowe 

BESKIDZKA: 


Nie - 18 odp., 

więcej wycieczek tematycznych, 

integracja rodziców , 

wysyłanie informacji i ogłoszeń na maila, 

można zadawać do domu zadania do nauczenia się np. j. angielski po 10 
słów lub jedno krótkie zdanie, 

kontakt mailowy z rodzicami, 

jest dobrze, 

moja współpraca MDK jest niestety słaba a wynika to z tego iż, mam 
coraz mniej czasu na inne zajęcia poza pracą, 

przynajmniej raz w roku piknik rodzinny, 

bardzo wskazane żeby poznać prowadzących innych sekcji i innych 
rodziców, 

rener o wszystkim informuje w formie sms lub tablicy informacyjnej, 
informowaniu dzieci na treningu, 

zajęcia dodatkowe dla dzieci 3,4 lata oprócz ALiby, 

więcej informacji, zebrań, lekcji otwartych jedna na semestr to za mało, 

komunikacja a-mail, 

oferty innych zajęć, 

lista mailowa - ważne informacje w poczcie każdego rodzica, 

kontaktu z rodzicami ze strony MDK, 

w sekcji judo wszystko działa jak powinno, 

uruchomienie sponsoringu w zamian za wsparcie finansowe, umieszczać 
reklamy w MDK 

11. Jakie formy współpracy MDK 
z rodzicami uważają Państwo za ważne 
i niezbędne? 
WRZOSY: 
 informacje przez Internet i kontakt bezpośredni z opiekunami grup, 
 informacja o odwołanych zajęciach - 6 osób, 
 rozmowy indywidualne, bezpośredni kontakt - 4 osoby, 
 zajęcia otwarte, lekcje pokazowe - 8 osób, 
 informacja na temat dziecka - 2 osoby, 
 informacja o postępach dziecka w nauce - 5 osób, 
 pomoc w organizowaniu imprez, 
 wspólne zajęcia dzieci i rodziców - 2 osoby, 
 kontakt przez Radę Rodziców, 
 pomoc i opieka nad dziećmi, 
 dobra komunikacja, 
 organizacja zabaw, bali dla dzieci, dni mamy, taty, babci, mikołajki, 
 aktualizowanie strony internetowej i informacje drogą mailową, 
 rozwiązanie problemu dwóch zmian nauki w szkole - dzieci nie mogą 
wtedy uczestniczyć w zajęciach, 
 dostarczanie materiałów na potrzeby sekcji, 
 wszystkie formy wymienione w pkt. 3, 
 więcej informacji na temat dzieci, 
 kontakt telefoniczny: 2 osoby,  lepsza komunikacja. 

BESKIDZKA: 


pisemne informacje na temat pracy i osiągnięć dziecka na zajęciach, 

organizacja wspólnych wycieczek, 

udział rodziców jako opieki w wydarzeniach poza MDK, 

informacje od prowadzących zajęcia np. że dziecko się spóźnia bądź je 
opuszcza, 

informacje , 

udział w wydarzeniach, 

informacje o zajęciach, o nieobecnościach, 

pomoc w szatni, 

opieka nim rodzice przyjdą, 

informowanie ich o formie pomocy materialnej lub innej w różny sposób, 

udział w lekcjach, 

występy dzieci, 
dni otwarte, 

bale karnawałowe, 

sobótki - 2 osoby, 

kontakt telefoniczny z wychowawcami-opiekunami sekcji, 

informacja na kartkach-dużych na sali, małych dla rodziców, 

wernisaże, pomoc materialna (opłaty, wyprawki na zajęcia), 

zebrania - 2 osoby, 

lekcje pokazowe - 5 osób, 

występy, 

krótkie podsumowanie dziecka z wiedzy i umiejętności na koniec każdego 
semestru z przerobionych zajęć, 

korespondencja pocztą elektroniczną - 3 osoby, 

wspólne zajęcia z rodzicami, 

lekcja otwarta - 7 osób, 

informowanie o postępach dziecka, jego zachowaniu na zajęciach, 

współpraca przy wyjazdach i występach dzieci, 

rozmowa z nauczycielem - 3 osoby, 

karteczki, które przynoszą dzieci, 

uczestnictwo w imprezach, 

wspólne rozwiązywanie ewentualnych problemów, 

przybliżanie świata kultury. 

Wnioski z ewaluacji  w postaci mocnych i słabych stron:
Mocne strony:

· Współpraca z rodzicami oceniana jest przez Dyrektora MDK jako dobra.

· Współpraca przede wszystkim na płaszczyźnie Prezydium Rady Rodziców.

· MDK otrzymuje duże wsparcie finansowe ze strony Rady Rodziców.
· Ogólnie współpraca z rodzicami oceniana jest przez nauczycieli MDK dobrze.
· Zdecydowanie lepiej układa się współpraca z rodzicami dzieci młodszych.

· Nauczyciele doceniają pomoc organizacyjną rodziców  – wyjazdy na turnieje, konkursy, pomoc przy imprezach artystycznych.
· Wymierne korzyści ze współpracy z rodzicami to również pomoc finansowa, reklama sekcji (poczta pantoflowa)
· Większość badanych rodziców uważa, iż  rodzice powinni aktywnie uczestniczyć w życiu MDK oraz deklaruje swój udział w różne rodzaju działaniach w naszej placówce. 

· Większość rodziców bardzo dobrze ocenia  przepływ informacji między nimi, nauczycielami MDK.
Słabe strony
· W niektórych działaniach rodziców zauważa się brak konsekwencji i obiektywizmu ( brak koordynatora)
· Należy poprawić współpracę rodziców na poziomie sekcji . Należy zwiększyć współpracę 
z rodzicami, na przykład przy organizacji lekcji pokazowych. 
· Nauczycie gorzej oceniają współpracę z rodzicami dzieci starszych. Rodzice starszych uczestników rzadko pojawiają się w MDK  i kontakt z nimi jest  znikomy
· Na „Sobótkach rodzinnych” widoczna jest słaba frekwencja rodziców dzieci starszych.

· Wg nauczycieli małe zaangażowanie rodziców w działalność naszej placówki spowodowane jest  brakiem czasu, a czasem również brakiem chęci rodziców.
· Nauczyciele powinni bardziej zachęcać rodziców do współpracy i wychodzić 
z propozycją.
· Należy zachęcać rodziców do śledzenia aktualności sekcji na stronie internetowej MDK. 
· Poprawić kontakt z rodzicami w formie internetowej poprzez : informacje o postępach dziecka w nauce drogą mailową, aktualizowanie strony internetowej, w szczególności zakładek „Aktualności” poszczególnych sekcji.
Formy upowszechniania raportu:

● Wychowankom i rodzicom:  zamieszczenie raportu na stronie internetowej MDK

● Nauczycielom: sprawozdanie na posiedzeniu Rady Pedagogicznej;

Zespół ds. ewaluacji:

M. Czub – koordynator  ewaluacji

B. Grochola

A. Nowak

M. Guzik

J. Dmytrzak

D. Kowalska

P. Maślej
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